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1区域动态  

1.1 牡丹江：“候鸟养老”再发力 打造北方夏季健康养老基地 

近几年，风光旖旎的牡丹江市利用良好的生态环境、丰富的旅游资源、优质的医疗条件，

以及不断探索和创新的服务方式，在“侯鸟型”养老领域持续发力。2014 年 7 月，该市与

哈尔滨、黑河一起成为省内三个“侯鸟型”养老试点城市，近两年，已有来自北京、江苏、

浙江、上海等地的 4000 多名老年人到这里休闲度假。 

今年，牡丹江市打出“旅游养老”、“健康养老”等一系列组合拳，将深入挖掘“候鸟

养老”产业潜力，推动牡丹江成为辐射全国及东北亚的北方夏季健康养老基地。 

有旅游业人士曾保守估算，近年来牡丹江市每年有几万名老人到海南等气候温暖的地区

过冬，而目前能够在牡丹江市夏季避暑养老的老人数目，与之相比相差很大，牡丹江“候鸟

养老”产业的发展空间还很广阔。 

今年牡丹江市将养老+旅游产业发展纳入养老产业发展规划，目前，养老服务协会正在

寻求与知名旅游综合体合作，整合养老公寓、度假住宅等资源，开发旅居黄金线路，为老年

休闲旅游业寻找新天地。 

1.2 青岛市：“互联网+”智慧养老平台启用 

老年人使用智能手机，只需按下 SOS 键，便可呼叫到智慧养老服务平台上求助。4 月 21

日，青岛市养老服务协会智慧养老服务平台和养老服务产品展厅正式启用。该平台融合物联

网、互联网+，以 O2O 线上、线下智慧养老平台为依托，轻松构建“无围墙”虚拟养老院，

解决养老供需矛盾。 

  智慧养老服务平台完全是由市养老服务协会信息中心自主研发建设，采用国际先进的

4G 移动技术和定位功能，打造先进的居家养老信息化平台。该平台主要由智慧居家养老平

台、远程健康管理平台、养老院管理平台和志愿者管理平台组成。 

  依托市养老服务协会智慧养老服务平台，青岛市 4 月 21 日正式成立了“好儿女助老服

务社”，服务社专门设置了志愿者分队和专业分队，主要为岛城“三无”老人和失能失智老
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人上门提供专业化的医疗护理和助餐、助洁、助浴等专业陪护等级的生活护理项目。服务社

将通过信息网络平台一键式呼叫，提供一站式服务，跟踪考核，网络监督，充分发挥智能化

居家养老服务的专业优势，打造集线上线下服务于一体的社区养老院。 

  此外，养老服务产品展厅还与企业联盟合作，在信息化管理、3D打印、智能化护理床、

康复器械、智能卫浴和机器人等多个领域进行研发并建立生产基地，搭建企业产品与机构需

求的桥梁，不断满足老年人日益增长的多元化养老需求。 

1.3 天津市：和平区“6+3”为老服务模式提高养老服务水平 

今年，天津市和平区民政局将“6+3”为老服务模式作为保障老年人合法权益、发展老

年事业的重点工作，进一步提高养老服务水平。 

“6+3”中的 6是完善 6种养老服务模式：一是政府买单入户服务。二是日间照料服务。

三是呼叫应急服务。四是入户延伸服务。五是托老服务。六是机构养老服务 

“6+3”中的 3 是通过政府购买服务的方式，开展 3 项特色养老服务，以解决居家养老

存在的服务水平缺乏专业化、服务机制缺乏多元化、服务项目缺乏个性化等问题。一是依托

鹤寿养老院，在南营门街建立鹤寿日间照料服务中心，开展专业日间照料服务，满足更多需

要日间照料服务的老年人的需求，并由政府给予开展日间照料服务的中心(站)运营补贴;二

是依托劲松护养院、晟世老人院、鹤寿养老院等养老机构，开展虚拟养老入户延伸服务，让

养老机构专业护理员到行动不便的老人家中，为老人提供专业的护理服务，由政府给予开展

入户延伸服务的养老机构补贴;三是利用 8 个老年社区食堂，为老年人开展配送餐服务，由

政府提供相应补贴，今年还将推广南营门街文化村社区食堂的经验做法，调整膳食搭配，不

断提高社区食堂整体服务质量，在菜品质量和菜肴搭配上下功夫，在满足老年人就餐需求的

同时，让老年人吃得健康、吃得放心。 

2企业动态  

2.1 京汉置业：打造养老社区多元化，改善养老产业发展中的痛点 

在现今，人口老龄化问题日益加剧的时代，京汉置业(京汉君庭 京汉铂寓)一直着重关

注于养老产业，悉心研究养老产业现状，将养老服务与第一产业，第二产业充分结合，制
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定出符合自身发展要求且适应国内养老行情的发展战略。 

其主要以健康养老社区为切入点，强化健康服务，整合健康医疗等资源，为整个社区老

年人群提供全面的专业化的健康咨询和诊疗服务;完善健康社区开发，导入教育科技服务等

文化内涵;大力发展绿色生态农业，为每个老人提供安全，放心的产品;增加健康休闲旅游，

打造处处有家“候鸟式”休闲度假养老天堂，立足于健康产业综合开发及运营基础上的养老

事业构建，打造出一套符合国情、顺应市场趋势的健康养老新模式。 

据悉，截至目前，京汉置业集团已经将发展战略化为具体实施行动，斥资 60亿元,深入

挖掘白洋淀区域的优质生态资源，以生态、低碳、绿色为标准，在河北保定打造中国白洋淀

健康医疗、休闲养老、旅游度假大型综合性项目。 

2.2 浦发银行：推银保“健康养老+”服务体系 

4月 19 日，浦发银行创新推出银保“健康养老+”服务体系，并联合太平人寿、阳光人

寿在全国范围内发售“浦爱一生”和“普泰一生”保障计划。 

浦发银行、太平人寿、阳光人寿三方共同签署《专属产品合作协议》，浦发银行副行长

姜明生、太平人寿副总经理程永红、阳光人寿总裁助理虞震杰共同出席了签约仪式。签约仪

式上，浦发银行副行长姜明生和浦发银行财富管理部总经理于志良分别介绍了银保“健康养

老+”服务体系和“浦爱一生”、“普泰一生”保障计划的特点。 

银保“健康养老+”服务体系旨在为客户提供健康、养老综合保障服务，是浦发银行借

助合作公司在医疗、养老等领域的专业化服务经验，实现了从以往“单一为客户提供保险产

品”向“以专属产品为核心，通过加载定制化、专业化的产品和增值服务，为客户提供医疗、

养老综合保障服务”的转变，是浦发银行联合保险公司探索健康、养老产业链和保险产品相

结合的一次创新尝试。 

据悉，以上两款保障计划的最高免体检保额均可达百万，免去客户体检的麻烦;专业的

出单系统使得客户在浦发网点当天投保当天即可拿到保单，投保便捷性大大提升;配合此次

专属产品上市，浦发银行还为客户提供少儿天赋基因检测等高价值增值服务，全面提升客户

服务满意度。 
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关于我们 

 

北京华通人商用信息有限公司是从事统计数据服务、行业研究、企业研究与市场研究的专业性公司。

华通人商用信息有限公司专注于宏观经济、行业、企业及商用市场数据的采集、研究与分析，帮助客户洞

悉市场、有效决策。 


